)
III'-‘ codiub

TERMO DE REFERENCIA

ANEXO |

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1 Trata-se de contratacdo de pessoa juridica de direito privado que opere planos de assisténcia
a saude, para prestacdo de servigos especializados em assisténcia a satde incluindo rede
hospitalar, clinicas, consultérios, ambulatérios, laboratdrios e demais pertinentes, inclusive na
realizagdo de exames complementares, os quais serdo prestados aos usudrios indicados pela
Companhia de Desenvolvimento de Informética de Uberaba - CODIUB do quadro permanente,
(aposentados e demitidos —art. 30 e 31 da lei 9.656/1998), empregados, diretores, nomeados
e seus dependentes doravante denominados beneficiarios titulares e beneficidrios dependentes,
estimados em 120 (cento e vinte) usuarios beneficiarios, compreendendo o atendimento de

urgéncia e emergéncia em ambito nacional, conforme Termo de Referéncia.

2. DESCRICAO DO OBJETO DA CONTRATAGAO

2.1 Os servigos serdo contratados por prego previamente determinado na forma per capita,
conforme disciplinado pela Lei n2 9.656/98 e demais normas pertinentes a espécie e, ainda, de
acordo com os procedimentos determinados pelo Conselho Nacional de Saide Suplementar —
CONSU e pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, ambos vinculados ao Ministério
da Saude, especificamente por meio da Resolugdo de Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS n2 465, de 24 de fevereiro de 2021 e seus anexos e demais servigos e
especificacdes previstas neste Termo de Referéncia, tendo como critério de avaliagdo o menor
valor global (na forma per capita, considerando as 10 faixas etdrias), em valores na moeda
corrente, descrito na proposta da operadora a ser contratada, a fim de atender as necessidades
da Companhia de Desenvolvimento de Informatica de Uberaba - Codiub, de acordo com as
condigbes destas especificagdes e demais constantes.

2.2 Deverdo ser ofertados pelas interessadas, 02 (dois) tipos de acomodagdes, com valores&
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varidveis de acordo com as faixas etarias, nas condigbes a seguir expostas:

2.2.1 A) Acomodagao - Enfermaria — ASSISTENCIA A SAUDE AMBULATORIAL E HOSPITALAR COM
OBSTETRICIA — Isencdo total de caréncia na primeira adesdo na forma estabelecida no item 15.1
— 0 beneficiario sera integrado ao plano em até 72 horas Uteis apds seu pedido de adesdo e tera
direito a cobertura total do plano conforme especificagdes e condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia e no Rol de Inclusdes de Procedimentos de Satide da ANS e;

2.2.2 B) Acomodac¢do - Plano Apartamento — ASSISTENCIA A SAUDE AMBULATORIAL E
HOSPITALAR COM OBSTETRICIA, isencdo total de caréncia na primeira adesdo na forma
estabelecida no item 15.1 — o beneficiario sera integrado ao plano em até 72 horas uteis ap0s
seu pedido de adesdo e terd direito a cobertura total do plano conforme especificagdes e
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Rol de Inclusbes de Procedimentos de
Saude da ANS. | |

2.3 Em se tratando de internacdo em enfermaria, conterd, preferencialmente, ar condicionado,
banheiro completo, televisido, com direito a 01 (um) acompanhante permanente, nos casos de
internacdo de menores de 18 (dezoito) anos e com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos,
bem como para aqueles portadores de necessidades especiais, conforme indicagdo do médico
assistente, nas mesmas condi¢des da cobertura contratada, exceto nos casos de internagdo em
CTI, UTI ou similares, sendo que sé sera fornecida alimentag&o pelo hospital a acompanhantes

destes beneficiarios.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

3.1 Cumprir a Clausula de Assisténcia a Satide da Convengdo Coletiva de Trabalho — CCT vigente,
firmado entre a Companhia de Desenvolvimento de Informatica de Uberaba - CODIUB e o
Sindicato dos Empregados, denominado SINDADOS.

3.2 Utiliza-se ainda como referéncia e fundamentacio legal, a Lei n2 9.656, de 03 de junho de
1998, a Resolugdo n2 1785/06 e 2.293/21 do Conselho Federal de Medicina, na CID-10 —
Classificacdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados a Saude, na

Resolugdo Normativa — RN n2 465/21 — ANS e suas alteragdes posteriores, Resolugdo n 36/22 —

Codiub - Companhia de Desenvolvimento de Informatica de Uberaba
Avenida Dom Luiz Maria de Santana, 146 - Santa Marta - CEP 38061-080
Uberaba - MG (34)3319-6900
2 de 42 =

~c




P,
I"l-1 codiub

CGPAR, Resoluc¢do n® 23/2018 - CGPAR, bem como a Lei n? 13.303/2016 e Decreto 10.024/19 e
alteracOes e demais pertinentes.

3.3 Assim, oferecer um plano de saide adequado aos empregados além de contribuir para a
preservagdo da saude de seus empregados, é um incentivo a mais na manutengdo da motivagdo
e comprometimento de seu quadro de empregados, além de minimizar os fatores de riscos, que
podem levar o empregado ao absenteismo.

3.4 A contratagdo deve observar as coberturas minimas obrigatdrias previstas no Rol de
Procedimentos e Eventos de Sadde Divulgados pela ANS, que nessa data encontra-se disciplinado
na Resolugdo Normativa — RN n2 465/21, de 24 de fevereiro de 2021, da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), que constitui a referéncia basica para cobertura minima obrigatoria
da atencdo a satde nos planos privados de assisténcia a satde, contratados a partir de 12 de

janeiro de 1999.

4. DEFINGOES

4.1 USUARIOS — Os Inscritos no plano de assisténcia a saide na condi¢do de beneficiarios:
titulares e dependentes.

4.2 BENEFICIARIO TITULAR - empregados ativos do quadro permanente, empregados
extraquadro, empregados requisitados, cedidos e diretores.

4.3 BENEFICIARIOS DEPENDENTES — Serdo considerados beneficiarios dependentes para efeitos
deste Termo de Referéncia, nos termos da Cldusula de Assisténcia a Saude do Acordo Coletivo
de Trabalho — ACT vigente, os abaixo indicados:

4.3.1 - cdnjuge ou companheiro(a) de unido estavel, inclusive os do mesmo sexo;

4.3.2 - filhos, incluidos os adotivos, ou enteados solteiros menores de vinte e um anos de idade;
4.3.3 - filhos, incluidos os adotivos ou enteados solteiros a partir de vinte e um anos e menores
de vinte e quatro anos de idade, cursando o 32 grau ou equivalente;

4.3.4 - filhos, incluidos os adotivos ou enteado solteiros maiores de vinte um anos incapacitados
permanentemente para o trabalho;

4.3.5 - os menores sob tutela ou curatela; e
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4.3.6 - genitores (pai ou mie) desde que dependentes econdmicos, mediante apresentagdo da
respectiva dependéncia declarada no IRPF — Imposto de Renda de Pessoa Fisica do beneficiario
titulo

4.4 MENSALIDADE DO BENEFICIARIO TITULAR — Valor a ser estabelecido para pagamento pelo
beneficiario titular quando do preenchimento do termo de adesdo ao plano de assisténcia a
satde coletivo empresarial.

4.5 MENSALIDADE DOS DEPENDENTES — Sera de responsabilidade do beneficidrio titular o
custeio do valor de mensalidade dos dependentes ou agregados, inscritos no plano de mesma
modalidade do titular. O valor da Coparticipacio devera ser cobrado Integralmente do
beneficiario titular, ndo cabendo qualquer responsabilidade deste pagamento a CODIUB. Os
valores devidos, referente aos dependentes e agregados, serdo cobrados através de boleto
bancério e encaminhados em no-me do beneficiario titular do plano; |

4.6 REDE CREDENCIADA - Hospitais, centros médicos, consultérios, clinicas, laboratdrios,
médicos e outros profissionais colocados a disposi¢do dos usuarios do plano de assisténcia a
satude coletivo empresarial por intermédio da CONTRATADA.

4.7 ABRANGENCIA DA REDE — Localidades em que a CONTRATADA oferece rede credenciada,
composta por instituicdes e profissionais na area de medicina, terapia e outras especialidades
previstas no Rol de Procedimentos e Eventos da ANS.

4.8 OPERADORA DE PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE — Empresa com registro junto a ANS
responsavel pela prestagdo de assisténcia médica ambulatorial e hospitalar, fisioterapica,
psicolégica e farmacéutica na internagdo, compreendendo partos e tratamentos, centro de
terapia intensiva, ou similar, para tratamento das doengas listadas na Classificacdo Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude, da Organizagdo Mundial de
Satde, com cobertura e rede credenciada, e garantia de atendimento de urgéncia e emergéncia
em todo territério nacional, na forma disciplinada pela Lei n° 9.656, de 1998 e normativos
expedidos pela Agencia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

4.9 PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE - E um servico oferecido por operadora, empresa privada
de assisténcia a satde, com o intuito de prestar assisténcia médica e hospitalar.

4.10 PARTICIPACAO DO EMPREGADO — Parcela de contribuigdo do empregado no custeio
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do plano de saude.
4.11 CARENCIA — E 0 tempo que o beneficiario tera que esperar para ser atendido pelo plano de

assisténcia a satide em um determinado procedimento, observado os regramentos da ANS.

5. METODOLOGIA

5.1 A presente contratagdo sera realizada por meio de processo licitatério na modalidade Pregao,
na forma eletrdnica, do TIPO MENOR PRECO GLOBAL, conforme os dispositivos legais,
notadamente as Lei n2 13.303/2016 e demais legislagdes pertinentes.

5.2 Os servicos referenciados neste instrumento enquadram-se na modalidade de bens e servigos
comuns para fins de Pregdo Eletrénico, cujo padrdo de desempenho e qualidade pode ser
objetivamente definido no edital e anexo, por meio de especificagdes usuais de mercado,
conforme a Lei 13.303/16.

5.3 A metodologia aplicada para a realizagdo do trabalho sera com base nas especificagdes
técnicas dispostas no Termo de Referéncia que possibilitem a efetiva execugdo objeto da

contratagao.

6. NORMA REGULAMENTARES

6.1 Os beneficiarios que fardo parte do contrato ficam sujeitos ao Regimento Interno da
CONTRATADA quando em suas dependéncias, inclusive, no que se refere as normas gerais de
disciplina interna, ndo sendo de responsabilidade do CONTRATANTE qualquer ocorréncia

decorrente de sua inobservancia.

7.DO SERVICO A SER EXECUTADO

7.1 Os servicos do plano de assisténcia a satde serdo prestados de acordo com as condigdes

estabelecidas neste Termo de Referéncia, para o PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE TIPO
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assinatura do contrato, na forma estabelecida no item 15 e seus subitens.

7.2 A adesdo geral do beneficidrio titular e consigo seus beneficidrios dependentes sera no
PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE TIPO ENFERMARIA, sendo que, caso opte por aderir ao PLANO
DE ASSISTENCIA A SAUDE TIPO APARTAMENTO, o mesmo arcard com a diferenga de valores entre
os planos.

7.3 Os servicos médicos de consultas, inclusive ambulatoriais, serdo de livre escolha do(s)
beneficidrio(s), entre os médicos, consultdrios e clinicas, por meio da rede prépria da operadora,
credenciada, conveniada, contratada e/ou referenciada da operadora.

7.4 Os servigos contratados serdo prestados de forma continua aos beneficidrios, mediante
apresentacdo de dispositivo de identificagdo o qual serd fornecido pela operadora de plano de
assisténcia a salide e documento oficial de identificagdo do beneficidrio, independentemente de
comprovagdo de pagamento, observada a necessidade de autorizagdo prévia para os
procedimentos do Rol de Procedimentos identificados no mecanismo de regulagdo da Operadora
a ser contratada. As solicitacdes de autorizag3o serdo realizadas pela unidade Uberaba, e as
mesmas servirdo para acesso dos beneficidrios a rede prestadora e ao sistema on-line de
autorizacdo. Quanto aos beneficiarios dependentes, tendo em vista que o pagamento é de
responsabilidade do beneficidrio titular, caso haja inadimplemento, o servico podera ser
suspenso.

7.5 As autorizagdes ou justificativas dos indeferimentos das mesmas deverdao obedecer aos
prazos maximos estabelecidos pela RN 566, de 29 de dezembro de 2022..

7.6 Nos casos de atendimento de urgéncia e/ou emergéncia, a unidade hospitalar ou equivalente
deverd dispor de equipamentos adequados, remédios especificos e equipe com especialistas
devidamente treinados.

7.7 Cada operadora de plano de assisténcia a saude deverad apresentar proposta de precos,
conforme anexo do Edital, para o tipo de plano enfermaria, considerando as 10 faixas etarias,
nos termos do art. 2° da Resolugdo Normativa — RN n° 563/2022 — ANS e suas respectivas
alteragdes, resultando a soma dos valores ofertados no valor global da proposta.

7.8 A Companhia de Desenvolvimento de Informatica de Uberaba - CODIUB sera a unica

responsavel pelo adimplemento dos valores de contribuigdo dos beneficidrios titulares, ou seja,
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a empresa somente emitird fatura com valores correspondentes ao nimero de adesdes
(beneficiarios), ndo sendo admitidos acréscimos de valores e/ou taxas adicionais de nenhum tipo.
7.9 Servigos adicionais que forem ofertados pela operadora a ser contratada NAO poderio ter
nenhum tipo de cobranga de taxa ou contribuigdo a mais pelos mesmos.

7.10 O critério de avaliagdo para o presente Termo de Referéncia serd a proposta com o menor
valor global (na forma per capita, considerando as 10 faixas etarias) na forma estabelecida no
item 8.8. Portanto, este serd o critério de selegdo e avaliagdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo, sendo vencedor o licitante que apresentar a proposta de acordo com as
especificagbes do Edital.

7.11 Os servicos estabelecidos neste Termo de Referéncia atenderdo a todos os beneficiarios da
CODIUB, nas condi¢des aqui estabelecidas e conforme defini¢des aprovadas pela Comissdo
Nacional de Convénios e Credenciamentos — CNCC e pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

7.12 TOTAL ESTIMADO DE BENEFICIARIOS: 120 (cento e vinte) beneficidrios (titulares e
dependentes) e extraquadro (aposentados) —art. 30 e 31 da Lei 9656/1998), considerando aqui,
o universo dos beneficiarios que estavam cadastrados no plano em setembro/2024, bem como
projetando a adesdo de possiveis dependentes.

7.13 A operadora de plano de assisténcia a satide a ser contratada devera garantir a execugdo de
todos os itens de procedimentos da Resolugdo Normativa 465/2021 da ANS e suas atualizagdes,
exames e condi¢Bes estabelecidas no ROL DE PROCEDIMENTOS DE SAUDE DA ANS, bem como a
todas as suas atualizacBes, inclusdes e alteracdes posteriores, devidamente autorizadas pela
ANS, e demais condicBes previstas neste Termo de Referéncia e nos demais anexos do edital,
excluidos os de ordem exclusivamente odontolégica.

7.14 Os procedimentos, consultas, exames e demais condi¢des previstas neste Termo de
Referéncia ndo poderdo ter limite maximo para atendimento e, em mesmo sentido, ndo poderdo
ter limite quantitativo de atendimentos nem minimos e nem maximos na quantidade de
atendimentos na forma per capita, exceto quando tratar-se das restrigdes estipuladas pelo Rol
de Inclusdes de Procedimentos de Saude da ANS.

7.15 A operadora de plano de assisténcia a saude a ser contratada devera possuir cobertura de
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atendimento a casos de urgéncia e emergéncia 24 (vinte e quatro) horas por dia, em todas as
capitais do territério nacional, e suficientes para cumprimento do previsto no item 8.18.1
descrito abaixo, em carater de admissibilidade da proposta ao momento da licitagdo.

7.16 Declaracdo com relagdo nominal de Hospitais Gerais, Clinicas e estabelecimentos
credenciados aos planos oferecidos, com os respectivos enderegos, sendo, no minimo, um em
cada capital da federagdo, que atuem como hospital geral, com atendimento 24 horas por dia;
atendendo, no minimo, nas especialidades de clinica médica, ginecologia-obstetricia, pediatria e
cirurgia geral.

7.17 Declaragdo de que realiza todos os exames laboratoriais de acordo com o rol de
procedimentos da ANS, contendo, no minimo, um posto de laboratério de andlises clinicas para
atendimento na cidade de Uberaba.

7.18 Declaragdo de que possua, por méio de convénio, credénciamento ou na sua rede propria,
pelo menos, 1 (uma) Clinica de Diagnéstico por Imagem que atenda na cidade de Uberaba.

7.19 Apresentagdo de 01 (um) ou mais Atestados de Capacidade Técnica fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptidao da licitante para prestar servico
pertinente e compativel em caracteristicas, e considerando 50% da quantidade de vidas
estimadas neste Termo de Referéncia.

7.20 Certiddo emitida pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, vinculada ao
Ministério da Saude, contemplando o nimero de registro de funcionamento da licitante,
conforme Resolugdo Normativa da ANS — RN n2 85/2004.

7.21 Para fins do disposto neste item, considera-se caracteristica e quantidade similar ao objeto
desta licitacdo a prestacio dos servigos para uma quantidade de usudrios de, no minimo, 50% da
quantidade prevista nesta licitagao.

7.22 Os servigos de urgéncia e emergéncia estabelecidos neste Termo de Referéncia deverdo ser
prestados 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias, inclusive sdbados, domingos e feriados,
em rede hospitalar préprios, credenciados, conveniados, contratados e/ou referenciados.

7.23 A prestacdo dos servigos 24 horas por dia, todos os dias, inclusive sabados, domingos e
feriados, devera incluir os casos de urgéncia e emergéncia nos municipios e capitais polos/sede

da CONTRATANTE e nas demais cidades e capitais brasileiras necessdrias para atendimento do
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item 7.16 e seguintes deste Termo de Referéncia.

7.24 Os servigos ora licitados na forma estabelecida neste Termo de Referéncia deverdo ser
totais, ja inclusos todos os respectivos custos, bem como toda e qualquer taxa, impostos e
honordarios profissionais, inclusive despesas com pessoal, ndo havendo qualquer
responsabilidade tributdria, trabalhista, previdenciaria e de qualquer outra espécie a ser
repassada a Companhia de Desenvolvimento de Informdtica de Uberaba - Codiub e seus
beneficidrios (titulares e dependentes).

7.25 Ficam sob inteira responsabilidade da CONTRATADA as despesas diretas e indiretas, tais
como como transporte, saldrio, alimentagdo, didrias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas,
previdencidrias e de ordem de classe, indenizagBes civeis e quaisquer outras que forem devidas
aos empregados e prestadores de servigos da operadora de plano de assisténcia a saude e
profissionais conveniadbs, credenciados, confratados e/ou referehciados junto a mesrﬁa, no
desempenho dos servigos objeto deste Termo, ndo havendo qualquer vinculo empregaticio dos
mesmos junto a Companhia de Desenvolvimento de Informatica de Uberaba - Codiub.

7.26 A operadora de plano de assisténcia a satde devera viabilizar a informatizagdo dos dados
de identificacdo do usudrio do servico, possibilitando a verificagdo da correta utilizagdo do
beneficio.

7.27 Os servicos relacionados neste Termo de Referéncia deverdo ser prestados em
Uberaba/MG, salvo urgéncia e emergéncia que se estende a ambito nacional, assegurando-se o
direito de opgdo para a migracdo aos beneficidrios (titulares e dependentes) do PLANO
ENFERMARIA para o PLANO APARTAMENTO.

7.28 Dentre os procedimentos previstos neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA obriga-se
a assegurar aos beneficiarios e seus dependentes legais, regularmente inscritos, todos os servigos
aqui descritos e relacionados.

7.29 A operadora de plano de assisténcia a saude a ser contratada ndo podera cobrar taxa ou
qualquer valor adicional pela emissdo da primeira e segunda via dos cartdes digitais de utilizagdo
de servicos, ficando a critério da operadora a ser contratada cobranga de valor, a partir da
emissdo de terceira via.

7.30 A remuneracdo de profissionais que atendem pacientes com necessidades especiais ndao
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sera responsabilidade da Companhia de Desenvolvimento de Informética de Uberaba - CODIUB,
visto que obedeceriio as mesmas condigdes previstas neste Termo de Referéncia.

7.31 A operadora de plano de assisténcia a saude deverd garantir e cobrir, ainda,
cumulativamente, as despesas referentes aos servigos a seguir relacionados, que venham ser
executados por empresas e profissionais prestadores de servigos contratados e as respectivas
redes credenciadas:

7.32 Consultas médicas e atendimento ambulatorial e/ou hospitalar, por intermédio de rede
prépria, credenciada, contratada e/ou referenciada;

Internacgdes clinicas e cirtrgicas, em quarto individual ou coletivo

7.33 Servicos médicos auxiliares ainda ndo previstos que possam surgir com o desenvolvimento
da medicina e que venham ser admitidos pelo Conselho Federal de Medicina, reconhecidos pela
ANS e Ministério da Saude;

7.34 Servicos de assisténcia a salde, com cobertura assistencial médico-hospitalar,
compreendendo partos e tratamentos, com padrdo de alta qualidade, em enfermaria ou
apartamento, conforme o caso, centro de terapia intensiva, ou similar, quando necessaria a
internacdo hospitalar, das doengas listadas na Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas
e Problemas Relacionados com a Saude, da Organiza¢do Mundial de Saude, respeitadas as
exigéncias minimas da legislagdo vigente e em conformidade com as especialidades constantes
do anexo de Procedimentos Médicos Plano Referéncia, de que trata a Resolugdao de Diretoria

Colegiada da Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS n2 465, de 24 de fevereiro de 2021.

8. PROCEDIMENTOS GERAIS

8.1 A operadora de plano de assisténcia a salde cobrirda os custos relativos aos
atendimentos ambulatoriais, internagbes hospitalares, atendimentos obstétricos previstos
no Rolde Inclusdes de Procedimentos de Saiide da ANS vigente, incluindo-se os procedimentos
abaixo listados, e relacionados as doencas listadas no CID-10 (conceituada para padronizar e
catalogar as doencas e problemas relacionados a satide, tendo como referéncia a Nomenclatura

Internacional de Doengas, estabelecida pela Organizagdo Mundial de Saude).
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8.1.1 Tomografia de Coeréncia Otica — OCT, limitado as diretrizes previstas no Rol de
procedimentos da ANS e procedimento de auditoria médica da Operadora.

8.1.2 Cobertura completa sobre todos os tipos de cirurgia reparadora pds baridtrica,
independentemente de a cirurgia haver sido realizada durante a vigéncia contratual com a
operadora a ser contratada;

8.1.3 Acupuntura.

8.1.4 Alergia e Imunologia (Adulto e Pedidtrico).

8.1.5 Anestesiologia.

8.1.6 Angeologia.

8.1.7 Angiorradiologia e Cirurgia Encovascular.

8.1.8 Cancerologia ou Oncologia.

8.1.9 Cardiologié Pediatrica.

8.1.10 Cirurgias Cardiovasculares.

8.1.11 Cirurgias Cranio-maxilo-facial.

8.1.12 Cirurgias da coluna.

8.1.13 Cirurgias da mdo.

8.1.14 Cirurgias de Cabega e Pescogo.

8.1.15 Cirurgias Dermatoldgicas.

8.1.16 Cirurgias Pediatricas.

8.1.17 Cirurgias do Aparelho Digestivo.

8.1.18 Cirurgias do Trauma.

8.1.19 Cirurgia Geral.

8.1.20 Cirurgias Plasticas para fins ndo exclusivamente estéticos.

8.1.21 Cirurgia Tordcica.

8.1.22 Cirurgia Vascular.

8.1.23 Cirurgia Videolaparoscopica.

8.1.24 Citopatologia.

8.1.25 Clinica Médica.

8.1.26 Coloproctologia.
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8.1.27 Cosmiatria.

8.1.28 Cirurgia Dor.

8.1.29 Densiometria Ossea.

8.1.30 Dermatologia.

8.1.31 Dor (Algologia).

8.1.32 Ecocardiografia.

8.1.33 Ecografia Vascular com Doopler.
8.1.34 Eletrofiologia Clinica Invasiva.
8.1.35 Endocrinologia e Metabologia.
8.1.36 Endocrinologia Pediatrica.
8.1.37 Endoscopia Ginecoldgica.
8.1.38 Endoscopia Resbiratéria.

8.1.39 Ergometria.

8.1.40 Foniatria.

8.1.41 Gastroenterologia.

8.1.42 Gastroenterologia Pediatrica.
8.1.43 Geriatria e Gerontologia.
8.1.44 Ginecologia e Obstetricia.
8.1.45 Hansenologia.

8.1.46 Hematologia e Hemoterapia.
8.1.47 Hematologia e Hemoterapia Pediatrica.
8.1.48 Hemodinamica e Cardiologia Intervencionista.
8.1.49 Hepatologia.

8.1.50 Homeopatia.

8.1.51 Infectologia.

8.1.52 Infectologia Hospitalar.

8.1.53 Infectologia Pediatrica.

8.1.54 Mamografia.

8.1.55 Mastologia.
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8.1.56 Medicina de Urgéncia.

8.1.57 Medicina do Adolescente.
8.1.58 Medicina Fetal.

8.1.59 Medicina Fisica e Reabilitacao.
8.1.60 Medicina Intensiva.

8.1.61 Medicina Intensiva Pediatrica.
8.1.62 Medicina Nuclear.

8.1.63 Nefrologia.

8.1.64 Nefrologia Pediatrica.

8.1.65 Neonatologia.

8.1.66 Neurocirurgia.

8.1.67 Néurofisiologia Clinica. |
8.1.68 Neurologia.

8.1.69 Neurologia Pediatrica.

8.1.70 Neurorradiologia.

8.1.71 Nutri¢do Parenteral e Enteral.
8.1.72 Nutri¢do Parenteral e Enteral Pediatrica.
8.1.73 Nutrologia.

8.1.74 Oftalmologia.

8.1.75 Ortopedia e Traumatologia
8.1.76 Otorrinolaringologia.

8.1.77 Patologia.

8.1.78 Patologia Clinica / Medicina Laboratorial.

8.1.79 Pediatria.

8.1.80 Pneumologia e Tisiologia.
8.1.81 Pneumologia Pediatrica.
8.1.82 Psicologia.

8.1.83 Psicoterapia.

8.1.84 Psiquiatria.
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8.1.85 Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia.

8.1.86 Radiologia e Diagndstico por Imagem.

8.1.87 Radioterapia.

8.1.88 Reprodugao Humana.

8.1.89 Reumatologia.

8.1.90 Reumatologia Pediatrica.

8.1.91 Transplante de Medula Ossea.

8.1.92 Ultrassonografia em Ginecologia e Obstetricia.

8.1.93 Urologia.

8.2 Além das condigdes e procedimentos ja definidos neste Termo de Referéncia,
independentemente de ja mencionados ou n&o, a operadora de planos de assisténcia a saude a
ser contratada devera’ garantir em conformidade com o Rol kde Procedimentos e diretrizes da RN
465 e suas alteragdes pela ANS:

8.2.1 Angioplastia transluminal percutdnea de multiplos vasos ou de bifurcagdo com implante de
stent;

8.2.2 Angioplastia transluminal percutanea por baldo (1 ou mais vasos);

8.2.3 Cintilografia do miocardio perfusdo — repouso e estresse;

8.2.4 Holter de 24 horas — 2 ou mais canais — analdgico ou digital;

8.2.5 Ecodopplercardiograma transtoracico;

8.2.6 Laqueadura em caso de patologia materna em casos de risco a vida ou a saide da mulher
ou do futuro concepto, testemunhado em relatdrio escrito e assinado por dois médicos, ou
quando preenchidos todos os critérios estabelecidos na Instrugdo Normativa — IN n2 25 da
Diretoria de Normas e Habilitagio dos Produtos — DIPRO;

8.2.7 Cirurgia de esterilizagdo masculina (vasectomia), quando preenchidos todos os critérios
estabelecidos na Instrucdo Normativa — IN n2 25 da Diretoria de Normas e Habilitagdo dos
Produtos — DIPRO e Lei 9.263 de 12 de janeiro de 1996;

8.2.8 Consultas e/ou sessdes com Nutricionista, Psicélogo, Fonoaudiélogo, Terapeuta
Ocupacional e Psicoterapia nos limites e critérios estabelecidos na Instrugdao Normativa — IN n?

25 da Diretoria de Normas e Habilitagdo dos Produtos — DIPRO.
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8.3 A cobertura abrangerd, ainda, os procedimentos abaixo relacionados, constantes do Rol de
Inclusdes de Procedimentos de Satide da ANS, com as respectivas indicagdes de técnica:

8.3.1 Colecistectomia com ou sem colangiografia por videolaparoscopia;

8.3.2 Ressecc¢do endoscdpica da prostata;

8.4 A cobertura ambulatorial compreende os atendimentos realizados em consultdrio
ou ambulatério, definidos e listados no Rol de Inclusdes de Procedimentos de Saliide da ANS e
demais previstos neste Termo de Referéncia, observando as seguintes coberturas:

8.4.1 Consultas médicas, em numero ilimitado, em clinicas basicas e especializadas
(especialidades médicas), inclusive obstétrica para pré-natal, em especialidades reconhecidas
pelo Conselho Federal de Medicina — CFM;

8.4.2 Servicos de apoio diagndstico, tratamentos e demais procedimentos ambulatoriais,
ihcluindo consultas com nutricionistas, fisiotérapeutas, psicélogos,rfonoaudiélogos e terapeutas
ocupacionais, procedimentos cirurgicos ambulatoriais, solicitados e indicados pelo médico
assistente, mesmo quando realizados em ambiente hospitalar;

8.4.3 Atendimentos caracterizados como de urgéncia ou de emergéncia que demandem atencgdo
continuada, pelo periodo de até 12 horas, conforme Resolugdo CONSU sobre os casos de
urgéncia e emergéncia;

8.4.4 Procedimentos considerados especiais, abaixo relacionados e na forma estabelecida na
Resolucio do CONSU n° 10/1998:

8.4.4.1 Hemodidlise e dialise peritonial — CAPD;

8.4.4.2 Quimioterapia ambulatorial;

8.4.4.3 Radioterapia (megavoltagem, cobaltoterapia, cesioterapia, eletroterapia etc);

8.4.4.4 Hemoterapia ambulatorial;

8.4.4.5 Cirurgias oftalmoldgicas ambulatoriais.

8.5 Procedimentos especiais, cuja necessidade esteja relacionada a continuidade da
assisténcia prestada durante a internagio e prescritos pelo médico assistente, aqui considerado
e na forma estabelecida no Rol de Inclusées de Procedimentos de Satide da ANS:

8.5.1 Hemodiélise e didlise peritonial — CAPD;

8.5.2 Quimioterapia;
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8.5.3 Radioterapia, incluindo radiomoldagem, radioimplante e braquiterapia de alta dosagem;
8.5.4 Hemoterapia;

8.5.5 Nutri¢do enteral e parenteral;

8.5.6 Procedimentos diagndsticos e terapéuticos em hemodinamica;

8.5.7 EmbolizagGes e radiologia intervencionista;

8.5.8 Exames pré-anestésicos ou pré-cirurgicos;

8.5.9 Fisioterapia;

8.5.10 Acompanhamento clinico no pds-operatdrio dos pacientes submetidos a transplante de
cérnea e rim exceto medicagdao de manutengao;

8.5.11 Cirurgia plastica reconstrutiva de mama, para o tratamento de mutilagdo decorrente de
utilizagdo técnica de tratamento de cancer.

8.6 Tratamento dos transtornbs psiquiatricos codificados na CID-10, de acordo com as diretrize§
estabelecidas na Resolugdo do CONSU n2 11/1998 e normas complementares, incluidos
os procedimentos médicos necessarios ao atendimento das lesdes auto infringidas, abrangendo:
8.6.1 Psicoterapia de crise, entendida esta como o atendimento intensivo prestado por um ou
mais profissionais da area da saide mental, com duragdo maxima de 12 (doze) semanas, tendo
inicio imediatamente apds o atendimento de emergéncia, sendo limitadas a 12 (doze) sessées
para cada ano de contrato, ndo cumulativas, conforme alinea b do inciso | do Art. 22. Da
Resolugdo CONSU n2 11/98;

8.6.2 Tratamento basico, que é aquele prestado por médico, com nimero ilimitado de consultas,
cobertura de servigos de apoio diagndstico, tratamento e demais procedimentos ambulatoriais,
solicitados pelo médico assistente,

8.6.3 O custeio integral de pelo menos 30 (trinta) dias de internagdo, por ano de
contrato/convénio, ndo cumulativos, continuos ou ndo, em hospital psiquidtrico ou em unidade
ou enfermaria psiquidtrica em hospital ou clinica, geral ou especializado, para portadores de
transtornos psiquiatricos em situagao de crise;

8.6.4 As internacdes para tratamento dos transtornos psiquidtricos, incluidos os procedimentos
necessarios ao atendimento das lesdes auto infligidas, intoxicagdo e abstinéncia provocados por

alcoolismo e dependéncia quimica, ficam sujeitas a coparticipagdo financeira da contratante de
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50% (cinquenta por cento) a partir do 312 (trigésimo primeiro) dia de internagdo, por ano de
contrato, ndo cumulativos, continuos ou n3o, em hospital psiquidtrico ou em unidade ou
enfermaria psiquiatrica em hospital geral.

8.6.5 O custeio integral de até 30 (trinta) dias de internagdo, por ano de contrato/convénio ndo
cumulativos, continuos ou ndo, em hospital geral ou clinica especializada, para pacientes
portadores de quadros de intoxicagdo ou abstinéncia provocados por alcoolismo ou outras
formas de dependéncia quimica que necessitem de hospitalizagado;

8.6.6 custeio parcial, a partir do 312 (trigésimo primeiro) dia de internagdo, por ano de
contrato/convénio, n3o cumulativos, continuos ou ndo, em hospital geral ou clinica
especializada, para pacientes portadores de quadros de intoxicagdo ou abstinéncia provocados
por alcoolismo ou outras formas de dependéncia quimica que necessitem de internagdo, com
coparticipagdo do Beneficidrio Titular de 30% (trinta por cento) do valor do trafamento e 70%
(setenta por cento) da operadora de planos de assisténcia a sadde a ser contratada.

8.6.6.1 A coparticipagdo financeira tera incidéncia sobre as consultas médicas, exames de
diagnéstico e terapias, conforme segue:

8.6.6.1.1 - O valor de coparticipagio sobre todas as consultas médicas realizadas em Pronto
Socorro sera de RS 35,00 (trinta e cinco reais) por evento;

8.6.6.6.2 - Sobre os exames eletivos e terapias, inclusive em Pronto Socorro, sera cobrada
coparticipacdo de 30% (trinta por cento), que sera calculada sobre a tabela da AMB (Associagdo
Médica Brasileira), limitada ao valor méximo de R$ 180,00 (cento oitenta reais), por
procedimento.

8.6.7 Estardo cobertas todos os atendimentos clinicos ou cirdrgicos decorrentes de transtornos
psiquiatricos, ai incluidos os procedimentos médicos necessarios ao atendimento das lesdes
auto- infringidas.

8.7 Cobertura hospitalar compreende os atendimentos em unidade hospitalar definidos e
listados no Rol de Inclusdes de Procedimentos de Satide da ANS e demais previstos neste Termo
de Referéncia, em regime de internagdo, inclusive cobertura dos procedimentos relativos ao
atendimento pré-natal, da assisténcia ao parto e puerpério e os atendimentos caracterizados

como urgéncia e emergéncia, e inclui:
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8.7.1 Internacdo hospitalar, sem limitagdo de prazo, valor e quantidade, em clinicas basicas e
especializadas, relacionada as especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina;
8.7.2 Internacdo hospitalar em centro de terapia intensiva, ou similar, sem limitagao de prazo,
valor e quantidade, a critério do médico assistente;

8.7.2 Diéria de internagdo hospitalar;

8.7.3 Despesas referentes a honordrios médicos, servigos gerais de enfermagem e alimentagdo
durante o periodo de internagao;

8.7.4 Exames complementares indispensaveis para controle da evolugdo da doenga e elucidagdo
diagnéstica, fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusbes e
sessBes de quimioterapia e radioterapia, conforme prescricdo do médico assistente, realizados
ou ministrados durante o periodo de internagdo hospitalar;

8.7.5 Taxas, incluindo materiais utilizados durante o periodo de internagdo e relacionados com o
evento médico;

8.7.6 Acomodacio e alimentagio fornecidas pelo hospital ao acompanhante do beneficidrio na
forma estabelecida no item 1 e seguintes, exceto no caso de internagdo em UTI ou similar,
quando n3o for possivel o acompanhamento;

8.7.7 Cirurgia plastica reparadora quando efetuada para restauragdo das fungdes em orgdos,
membros e regides e que estejam causando problemas funcionais;

8.7.8 Cirurgias odontoldgicas buco-maxilo-faciais que necessitem de ambiente hospitalar,
realizadas por profissional habilitado pelo seu Conselho de Classe, incluindo o fornecimento de
medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusdes, assisténcia de enfermagem e
alimentagdo ministrados durante o periodo de internagdo hospitalar;

8.7.9 Orteses e préteses nacionais, registradas na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria —
ANVISA, inerentes e ligadas diretamente ao ato cirurgico;

8.7.10 Assisténcia ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do beneficiario (titular ou
dependente), independentemente da inscrigdo prévia do mesmo em algum tipo de plano e de
quaisquer limitagdes durante os primeiros 30 (trinta) dias. O atendimento, neste caso, dar-se-a
com a apresentagio do dispositivo de identificagdo de quaisquer dos genitores cadastrados no

sistema da operadora.
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8.8 Devera ser garantida a cobertura de transplantes de cérnea e rim, bem como os transplantes
autélogos listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude editado pela ANS, além das
despesas com seus procedimentos vinculados, quando couber, sem prejuizo da legislagdo
especifica que normatiza esses procedimentos:

8.8.1 Despesas assistenciais com doadores vivos;

8.8.2 Medicamentos utilizados durante a internacdo;

8.8.3 Acompanhamento clinico no pds-operatério imediato e tardio, exceto medicamentos de
manutencgao;

8.8.4 Despesas com captagdo, transporte e preservagdo de 6rgdos, na forma de ressarcimento
ao SUS;

8.8.5 O beneficiario candidato a transplante de rgios e tecidos provenientes de doador cadaver
devera, obrigatoriamente, conforme legislagdo especifica, estar inscrito em uma das Centrais de
Notificagio, Captacdo e Distribuicdo de Orgdos — CNCDOs e sujeitar-se-a ao critério de fila Unica
de espera e de selegio, nos termos previstos na Resolugdo Normativa da ANS n®. 211/2010;
8.8.6 N3o havendo disponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos proprios,
credenciados, contratados e/ou referenciados pela operadora, na acomodagdo em que o
beneficiario foi inscrito, a ele sera garantido o acesso a acomodagdo em nivel superior a prevista,
sem 6nus adicional, até que haja disponibilidade de leito, quando sera providenciada a
transferéncia;

8.8.7. Nio havendo disponibilidade de vagas nos estabelecimentos préprios, credenciados,
contratados e/ou referenciados pela operadora, o 6nus da internagdo em outro hospital fora da
rede de servigo é de responsabilidade da operadora;

8.8.8. E obrigatéria a operadora a cobertura para os procedimentos relacionados com os
acidentes de trabalho e suas consequéncias, incluindo cirurgia plastica reparadora, moléstias
profissionais, assim como procedimentos ndo relacionados com a satide ocupacional em relagdo
aos beneficiarios titulares (empregados).

8.9 Os servicos serdo executados pelos estabelecimentos e profissionais, conveniados,
contratados e/ou referenciados, credenciados e/ou préprios da operadora a ser contratada, sem

quaisquer limites quantitativo e valorativo de consultas e exames complementares, internagdes
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em apartamentos ou enfermarias (conforme o tipo de plano), em Unidade de Terapia Intensiva
— UTI e semi-intensiva, com instala¢des climatizadas por meio de ar-condicionado, uso de
aparelhagem especial em casos necessarios, ressalvadas apenas as limitagdes para psiquiatria

indicada neste Termo de Referéncia, bem como as condigdes de coparticipagdo.

9. EXCLUSOES DE COBERTURA

9.1 Em conformidade com o que prevé a Lei n2 9.656/1998, as Resolu¢des do CONSU e
respeitando-se as coberturas minimas obrigatdrias previstas na citada Lei e neste Termo de
Referéncia, estdo excluidos da cobertura do Plano os eventos e despesas decorrentes de
atendimentos, servicos ou procedimentos ndo descritos expressamente neste Termo e os
provenientes de:

9.1.1 Tratamento clinico ou cirurgico experimental;

9.1.2 Orteses, proteses e procedimentos clinicos ou cirtrgicos para fins estéticos se ndo previstos
neste Termo de Referéncia;

9.1.3 Cirurgia plastica estética de qualquer natureza se ndo previstas neste Termo de Referéncia;
9.1.4 Inseminacao artificial;

9.1.5 Tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade estética;
Tratamentos em SPA, clinicas de repouso, estancias hidrominerais, casas sociais e clinicas de
idosos;

9.1.6 Fornecimento de medicamentos importados ndo nacionalizados;

9.1.7 Fornecimento de drteses, proteses e seus acessorios ndo ligados ao ato e técnica cirurgica
indicados;

9.1.8 Tratamentos ilicitos ou anti-éticos, assim definidos sob o aspecto médico, ou ndo
reconhecidos pelas autoridades competentes;

9.1.9 Casos de cataclismos, guerras e comogdes internas, quando declarados pela autoridade
competente;

9.1.10 Aplicagdo de vacinas preventivas;

9.1.11 Procedimentos n3o discriminados neste Termo e n&o previstos no Rol de Inclusdes de
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9.1.12 Procedimentos da ANS e suas atualizagdes;

9.1.13 Necropsias, medicina ortomolecular e mineralograma do cabelo;

9.1.14 Aparelhos ortopédicos;

9.1.15 Procedimentos, exames ou tratamentos realizados no exterior;

9.1.16 Especialidades médicas n3o reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina;
9.1.17 Aluguel de equipamentos hospitalares e similares;

9.1.18 Exames admissionais, periddicos, demissionais ou equivalentes.

10. BENEFICIARIOS E ESTIMATIVAS DE PRECOS DA CONTRATAGAO

'10.1 BENEFICIARIOS TITULARES: Serdo considerados beneficidrios titulares os empregados da
Companhia de Desenvolvimento de Informdtica de Uberaba - Codiub conforme definido no item
4.2 deste Termo.

10.2 BENEFICIARIOS DEPENDENTES: Serdo considerados beneficiarios dependentes aqueles
regulamentados pelo Acordo Coletivo de Trabalho vigente, os quais deverdo apresentar os
documentos definidos na tabela indicada no item 10.2.2.

10.2.1 Entendem-se como dependentes legais, o rol taxativo previsto a seguir:

a) conjuge ou companheiro (a) de unido estdvel, inclusive os do mesmo sexo;

b) filhos, incluidos os adotivos, ou enteados solteiros menores de vinte e um anos de idade; c)
filhos, incluidos os adotivos, ou enteados solteiros a partir de vinte e um anos de idade e menores
de vinte e quatro anos de idade, cursando o 32 grau ou equivalente;

d) filhos ou enteados solteiros maiores de vinte e um anos incapacitados permanentemente para
o trabalho;

e) os menores sob tutela ou curatela; e

f) Genitores (pai ou mie) desde que dependentes econémicos, mediante comprovagao da
respectiva dependéncia declarada no IRPF — Imposto de Renda de Pessoa Fisica do beneficiario

titular.
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10.2.2

BENEFICIARIO

DOCUMENTOS EXIGIDOS

- RG (n3o pode ser CNH), CPF e Comprovante de Residéncia;

TITULAR

- CTPS e Cartdo Nacional de Saude.

- RG (ndo pode ser CNH), CPF e Comprovante de Residéncia;
ESPOSO (A) - Certiddo de Casamento;

- Cartdo Nacional de Saude.

PARA A UNIAO ESTAVEL.

- RG (n3o pode ser CNH), CPF e Comprovante de Residéncia;

- Escritura Publica de Convivéncia Marital (cartério) ou
Declaracdo de UnidoEstavel (modelo préprio), acompanhado

de, no minimo, dois documentos abaixo:

a) item excluido.

COMPANHEIRO (A), SEJA DElp) Certiddo de filho nascido em comum;
RELAGOES HOMO-AFETIVAS OUl¢) prova de mesmo domicilio;

NAO, OBEDECIDOS OS CRITERIOS[q) jtem excluido.

e) Declaragdo do Imposto de Renda (IR) constando
relacdo dedependente (caso o titular seja declarante

do IR completa);

f) Escritura de compra e venda de imovel pelo segurado

em nome dedependente;

g) Item excluido.

- Cartdo Nacional de Saude.

FILHOS (AS), INCLUIDOS 0S| RG (ndo pode ser CNH), CPF e Comprovante de Residéncia;

ADOTIVOS E ENTIADOS, |- Certidao de Nascimento;

- Carteira de ldentidade — beneficiario a partir de 12 (doze)
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SOLTEIROS, MENORES DE 21
ANOS DE IDADE.

anos de idade;

- Cartdo Nacional de Saude.

FILHOS (AS), INCLUIDOS 0OS

ADOTIVOS E ENTIADOS,
SOLTEIROS, A PARTIR DE 21 ANOS
E MENORES DE 24 ANOS D
IDADE, CURSANDOO 32 GRAU OU

EQUIVALENTE.

- RG (n3o pode ser CNH), CPF e Comprovante de Residéncia;

- Certiddo de Nascimento;

- Carteira de Identidade — beneficiario a partir de 12 (doze)

anos de idade;

- Cartdo Nacional de Saude;

- Declaragdo de Matricula emitida pela instituicao de

ensino superior(graduagdo ou pds-graduagdo).

FILHOS (AS), INCLUIDOS 05

ADOTIVOS E ENTIADOS,
MAIORES DE 21 ANOS DE IDADE
INCAPACITADOS

PERMANENETEMENTE PARA O

- RG (ndo pode ser CNH), CPF e Comprovante de Residéncia;

- Certiddo de Nascimento;

- Carteira de Identidade — beneficiario a partir de 12 (doze)

anos de idade;

- Cartdo Nacional de Saude;

(DEFERIDA NOS TERMOS DA LEI
N.2
CURATELADOS.

12.010/2009) TUTELA OU-

TRABALHO. -Laudo de médico assistente declarando a incapacidade
permanente para otrabalho.
- RG (n3o pode ser CNH), CPF e Comprovante de Residéncia;
MENORES SOBRE GUARDA - Certiddo de Nascimento;

- Cart3o Nacional de Saude;

Instrumento Legal de comprovagdo da concessdo da

Guarda, Tutela ou Curatela.

OU QUE

ANUAL  ATE 0 LIMITE

PAI / MAE SEM RENDA PROPRIA |
POSSUAM RENDA |-

- RG (n3o pode ser CNH), CPF e Comprovante de Residéncia;

[tem excluido.

Item excluido.

- RG (ndo pode ser CNH) do titular;
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DISPENSAVEL
DECLARACAO
IMPOSTO
CONFORME

PARA

ANUAL DE

DE

RENDA,
INSTRUCAO

NORMATIVA DA RFB.

- Declaragdo do Imposto de Renda (IR) comprovando a relagdo

de dependente;

- Item excluido

- Cartdo Nacional de Saude.

10.3 QUADROS RESUMO DOS BENEFICIARIOS (empregados ativos do quadropermanente,

empregados extra quadro (aposentados e demitidos — art. 30 e 31 da Lei 9656/1998),

empregados requisitados, cedidos e seus dependentes), POR FAIXA ETARIA, QUE UTILIZAM

ATUALMENTE O PLANO DE SAUDE. QUANTITATIVO DE EMPREGADOS DA CODIUB E

DEPENDENTES LEGAIS (ESTIMADO) — DADOS DE SETEMBRO/2024.

10.4 A ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO do servico a ser licitado, de acordocom

pesquisa de preco efetuada (Painel de Precos), correspondem aos montantes indicados na

tabela abaixo:

Descrigao da

Faixa

Enfermaria

Qtd.

Beneficiarios | Mensalidade |60 meses

Valor Valor Total

Titulares e

Dependentes
De O a 18 anos 10 RS 156,04 RS 93.627,60
De 19a 23 13 RS 179,44 RS 139.963,20
anos
De 24 a 28 16 RS 206,37 RS 198.116,16
anos
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De 29a33 4 RS 237,31 RS 56.954,40

anos

De 34 a 38 12 RS 272,93 RS 196.509,60

anos

De39a43 9 RS 313,85 RS 169.479,00

anos

De 44 a 48 6 RS 382,91 RS 137.847,60

anos

De 49 a 53 15 RS 497,79 RS 448.011,00

anos '

De 54 a 58 4 RS 647,13 RS 155.311,20

anos

Acima de 59 31 RS 935,69 RS 1.740.388,98

anos

TOTAL 120 RS 3.336.208,74
11. LIVRE ESCOLHA

11.1 Serd facultado aos beneficidrios titulares da CONTRATANTE, por sua livre opg¢do de
escolha, ingressar em qualquer dos planos ofertados pela CONTRATADA, desde que, em caso de
escolha pelo PLANO APARTAMENTO, arque com a diferenca de valor entre os planos, conforme
discriminagao a seguir:

11.1.1 1. PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE: ENFERMARIA ASSISTENCIA A SAUDE AMBULATORIAL
E HOSPITALAR COM OBSTETRICIA: Isencdo total de caréncia na primeira adesdo na forma
estabelecida no item 15.1 — O beneficidrio serd integrado ao plano em até 72 horas Uteis ap6s seu
pedido de adesdo e tera direito a cobertura total do plano conforme especificagdes e condi¢des

estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Rol de Inclusdes de Procedimentos de Saude da NS,
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relativos a area médica; e

11.1.2 1l. PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE: APARTAMENTO ASSISTENCIA A SAUDE
AMBULATORIAL E HOSPITALAR COM OBSTETRICIA: Isencdo total de caréncia na primeira
adesdo na forma estabelecida no item 16.1 — O beneficiario sera integrado ao plano em até 72
horas Uteis apds seu pedido de adesdo e terd direito a cobertura total do plano conforme

especificagdes e condigGes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Rol de InclusGes de

Procedimentos de Salide da ANS, relativos a area médica.

12. LOCAIS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

12.1 A operadora de plano de assisténcia a saude, no decorrer da execug¢do do contrato, obriga-
se a prestar servigos de assisténcia a salde aos beneficiarios no local em que a CONTRATANTE
exerce preponderantemente sua atividade (Uberaba/MG), ainda, em dmbito nacional (para os

casos de urgéncia e emergéncia).

13. ATENDIMENTO/MOVIMENTAGAO

13.1 O atendimento aos beneficiarios serd prestado pela operadora contratada, por meio de
toda asua rede, servicos, estabelecimentos, hospitais, clinicas, centros especializados,
laboratdrios, ambulatérios e consultérios, préprios, conveniados, credenciados, contratados
e/ou referenciados e demais pertinentes, mediante apresentagdo do dispositivo de identificagdo
fornecido pela contratada.

13.2. Sera disponibilizado (a), no minimo, um (a) agente de relacionamento empresarial da
CONTRATADA, o (a) qual devera responder questionamentos acerca das movimentagdes
(inclusdo/exclusdo) de beneficiarios, bem como auxiliar na corre¢do das situagbes apontadas

pela CONTRATANTE quanto a execugdo dos servigos contratados em até 3 (trés) dias uteis.

13.3 Ainclusdo ou exclusdo facultativa de beneficiarios devera ser solicitada por empregado da
CODIUB responsavel pelo cadastramento, sem limitagdo minima, mediante uso de senha com

nivel de acesso ao sistemaweb da operadora com permissdo.
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13.4 Exclusées em razdo de 6bito serdo realizadas apds solicitagdo da Contratante.

14. REDE DE ATENDIMENTO

14.1 A operadora de plano de assisténcia a saliide deverd garantir a prestacdo dos servigos em
toda a sua rede de atendimento, estabelecimentos, hospitais, clinicas, centros especializados,
laboratdrios, ambulatérios, consultérios préprios, conveniados, credenciados, contratados e/ou
referenciado e demais pertinentes, conforme as exigéncias estabelecidas no edital e neste Termo
de Referéncia para todos os servigos aqui estabelecidos.

14.2 O beneficiario poderd marcar diretamente com o estabelecimento e/ou profissional préprio,
credenciado, conveniado, contratado e/ou referenciado, as consultas e procedimentos,
apresentando, por ocasido dos mesmos, o dispositivo de identificagdio do beneficiario,
juntamente com documento oficial de identidade, assinando uma Unica vez a planilha de

consulta e/ou atendimento, incluindo-se todos os procedimentos que tenham sido necessarios.

15. CARENCIA

15.1. N3o serdo admitidos quaisquer tipos de caréncia aos planos previstos neste Termo de
Referéncia aos pedidos de adesdo formulados dentro do prazo maximo de 30 (trinta) dias da data
da assinatura do contrato.

15.1.1. Para os pedidos de adesio formulados em prazo superior a 30 (trinta) dias apos

aassinatura do contrato serdo praticadas caréncias na forma do quadro abaixo:

ERETIVE

ATENDIMENTO DE URGENCIA* E 24 HORAS ook ok ok o ok
EMERGENCIA**
CONSULTAS EM CONSULTORIOS AR 30 DIAS
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5 * %% %
EXAMES LABORATORIAIS E RADIOLOGICOS ** 30 DIAS
EXAMES BASICOS E ESPECIAIS okt ek 180 DIAS
E T E % % K ok k
PROCEDIMENTOS TERAPEUTICOS AMBULATORIAIS 180 DIAS
BASICOS
£ %k %k % k
PROCEDIMENTOS TERAPEUTICOS AMBULATORIAIS 130 DIAS
ESPECIAIS
INTERNACf)ES HOSPITALARES Pk 180 DIAS
k% ok ok ok ok
PARTO NORMAL OU CESAREA AN 300 DIAS (Lei n®
9.656/98)
DOENCAS E LESOES PREEXISTENTES R 24 MESES

OBS: CONCEITOS DE URGENCIA / EMERGENCIA

* URGENCIA: Ocorréncia imprevista de agravo a saide com ou sem risco potencial de vida,
cujo portador necessita de assisténcia médica imediata / situagdo que exige uma agdo clinica ou
cirdrgica imediata, mas que n3o acarreta perigo de vida. EXEMPLOS: febre alta, hipertensdo
arterial, fratura fechada, dor intensa, crise asmatica. Na urgéncia, estando o usuario cumprindo

CARENCIA, a cobertura é restrita as primeiras 12 horas de atendimento ambulatorial.

**EMERGENCIA: Ocorréncia imprevista de agravo a salde, que impliquem risco iminentede
vida, sofrimento intenso, perda de membro ou fungdo vital, exigindo tratamento médico
imediato/ situacdo de iminente risco de vida que exige diagnéstico preciso e ag¢do imediata
decisiva. EXEMPLO: infarto do miocardio, insuficiéncia cardiaca congestiva, grande hemorragia,
politraumatismo Na emergéncia, estando o usuario cumprindo CARENCIA, a cobertura é restrita
as primeiras 12 horas de atendimento ambulatorial.

15.2. CARENCIA: Para os casos de desisténcia da continuidade da primeira adesdo e
formulagdo de novos pedidos de adesdo serdo praticadas caréncias, na forma do quadro
constante do item 15.

15.3 Para os pedidos de adesdo formulados apds o prazo definido no item 16.1 deste Termo de
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Referéncia, a operadora de plano de assisténcia a satide devera garantir o cumprimento do prazo
de 30 (trinta) dias de desobriga¢do total de caréncia a partir dos eventos a seguir: data de
casamento, data da declaragdo publica de convivéncia (unido estavel), data de nascimento de
filhos ou, ainda, por adogdo na forma da lei, bem como a formalizagdo de possiveis novos
contratos de trabalho, posteriormente a data de assinatura do instrumento contratual.

15.4. Aos beneficidrios, titulares e dependentes, serdo garantidos os prazos de atendimento
especificados na RN 566/2022, dentro das areas de abrangéncia e de atuagdao do plano de
saude contratado.

15.5. Em se tratando de casos de urgéncia e emergéncia, devera ser garantido o
atendimento aos usudrios beneficidrios da CODIUB (titulares e seus dependentes), no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas depois de formulado o pedido de adesdo no sistema web
da operadora. |

15.6 DAS DOENCAS E LESOES PRE EXISTENTES

15.6.1. Os beneficidrios do plano de assisténcia a salde, quando aderirem ao plano, apos o prazo
de isengdo de caréncia previsto no item 16.1, deverdo, obrigatoriamente, preencher declaragdo
de saude inclusive de seus dependentes, na qualidade de representante legal destes,
conhecimento de DLP — Doenga ou Lesdo Preexistente, a época da assinatura da adesdo
contratual.

15.6.2. As doencas e lesdes preexistentes sdo definidas como aquelas que o beneficiario ou

seu representante legal saiba ser portador no momento da contratagdo e/ou adesdo ao plano.

15.6.3. As doengas declaradas na Declaragdo de Saude estardao sujeitas ao cumprimento
de Cobertura Parcial Tempordria — CPT, que consiste na suspensdo, por um periodo ininterrupto
de 24 (vinte e quatro) meses, a partir da data da contratagdo ou adesao ao plano, da cobertura
para procedimentode alta complexidade (PAC), leitos de alta tecnologia e procedimentos
cirurgicos, relacionados exclusivamente as doengas ou lesdes preexistentes declaradas.

15.6.4 A operadora podera oferecer CPT para doenga (s) ou lesdo (des) que possa (m) gerar
necessidade de eventos cirurgicos, usos de leitos de alta tecnologia, e de procedimentos de alta
complexidade, constatadas por pericia ou por entrevista qualificada ou através de declaragdo

expressa do beneficiario, inclusive em relagdo a seu (s) eventual (is) dependentes, conforme
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disposto no artigo 62, §12, da RN n2. 167/2007 (e outras que a atualizarem).

15.6.5. A operadora/seguradora serd facultado ofertar agravo ao usuario.

16. URGENCIA/ EMERGENCIA

16.1 Considera-se atendimento de urgéncia o evento resultante de acidente pessoal, de
trabalho ou de complicagdo no processo da gestagdo.

16.2 Considera-se atendimento de emergéncia o evento que implica em risco imediato de morte
ou delesdo irreparavel para o paciente, caracterizado em declaragdo do médico assistente.

16.3 Serdo garantidos os atendimentos de urgéncia e emergéncia, na forma estabelecida no item
15 deste Termo de Referéncia, efetuada a ades3o do beneficiario ao plano seja qual for, inclusive
atendimentos de urgéncia e emergéncia decorrentes de complicagdes da gestagéo, cuidando
inicialmente da execucdo das atividades e procedimentos destinados a preservagdo da vida,
6rgdos e fungdes vitais do beneficidrio.

16.4 Para os casos de urgéncia/emergéncia os beneficidrios poderdo buscar pronto atendimento
na rede prépria ou credenciada mais préxima, munido do cartdo ou dispositivo de identificagdo
individual fornecido pela operadora/seguradora, juntamente com o documento oficial de

identificacao.

16.5 Manter os servicos de urgéncia/emergéncia funcionando durante toda a semana, 24
(vinte quatro) horas por dia, inclusive aos sabados, domingos e feriados, conforme
consta neste Termo de Referéncia no item Urgéncia e Emergéncia, garantindo-se sua execugdo
imediatamente depois de efetuado ocadastro do usudrio no sistema da operadora, na forma

estabelecida no item 8 e demais pertinentes deste Termo.

17 REMOCAO

17.1 Ser4 garantida a remogéo do beneficio (titular ou dependente) paciente para atendimento

de urgéncia médicas em geral, sem limite de quantidade ou valor para todos os planos, em
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ambulancia com UTI Mdvel, prépria ou contratada, o percurso hospital- hospital, hospital-clinica-
hospital, durante 24 (vinte e quatro horas), todos os dias da semana, sem limite de

quilometragem dos percursos feitos dentro da area do Municipio de Uberaba.

17.2 Nos casos de urgéncia ou emergéncia, estara garantida a remogdo hospital- hospital,
hospital-clinica-hospital, em ambulancia com UTI Mével, dentro da drea do Municipio de
Uberaba/MG, quando caracterizada pelo médico assistente a necessidade de internacao,

observando-se que:

17.2.1 Quando n3o possa haver remogdo por risco de morte, o paciente ou seu responsavel e o
prestador do atendimento deverdo negociar entre si a responsabilidade financeira da

continuidade da assisténcia, desobrigando-se, assim, a operadora desse 6nus;

17.2.2 Quando o paciente ou seus responsaveis optarem, mediante assinatura de termo de
responsabilidade, pela continuidade do atendimento em unidade ndo pertencentes ao quadro
préprio, credenciado ou conveniado da operadora de plano de assisténcia a saide, a mesma

estara desobrigada de responsabilidade médica e do 6nus financeiro da remogao.

17.3 Nos casos de urgéncia e emergéncia em que o beneficiario tiver cumprido o prazo de
caréncia de 24 (vinte e quatro) horas e ainda estiver cumprindo o prazo de caréncia para
internacdo, devido sua adesdo ter ocorrido apds o prazo para internagdo estabelecido no item
15.1 deste Termo de Referéncia, serd garantido ao paciente remogdo do percurso hospital-
hospital quando caracterizada pelo médico assistente a necessidade de internagdo apds o
atendimento ambulatorial, o qual é limitado, conforme Paragrafo Unico do Art.2° da Resolug&o
CONSU n°13/98 (e suas alteracdes), até as primeiras 12 (doze) horas, observando-se as
seguintes situagdes:

17.3.1 Na impossibilidade de remog&o por risco de morte, o paciente ou seu responsavel e o
prestador do atendimento deverdo negociar entre si a responsabilidade financeira da

continuidade da assisténcia, desobrigando-se, assim, a operadora desse 6nus;

17.3.2 Caberd a operadora de plano de assisténcia a salde e 6nus e a responsabilidadeda
remoc3o do paciente para uma unidade do SUS que disponha dos recursos necessarios a garantir

a continuidade do atendimento;
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17.3.3 A operadora de plano de assisténcia a saide devera disponibilizar os recursos necessarios
a garantir a manutencio da vida, s6 cessando sua responsabilidade sobre o paciente quando
efetuado o registro na unidade que o receber;

17.3.4 A operadora vencedora do certame devera garantir atendimentos nas urgéncias e
emergéncias, a todos os optantes dos planos que estejam cumprindo prazo de caréncia, até o
momento da caracterizacdo da necessidade da internagdo, cabendo a operadora do plano de
assisténcia a satde providenciar a remog#o para unidade hospitalar que atende s expensas do
SUS. Na impossibilidadede remogdo, devido a risco de morte, o préprio ou seu responsavel

devera negociar as bases do atendimento diretamente com o prestador de servigo.

18 MECANISMO DE REGULAGAO

18.1 O beneficidrio podera utilizar-se dos médicos ou institui¢des relacionados na rede de
servico da operadora, de acordo com os servigos previstos neste Termo de Referéncia,

exclusivamente para o atendimento decorrente de riscos cobertos.

18.2 Ao utilizar a rede prépria, credenciada, conveniada, contratada e/ou referenciada, o
beneficidrio ndo farda qualquer desembolso, cabendo a operadora efetuar o pagamento
diretamente ao prestador do servico, em nome e por conta do beneficiario. A lista de
estabelecimentos (clinicas, centros especializados, laboratérios, ambulatérios e prestadores de
servico) devera ser atualizada periodicamente, podendo ocorrer inclusdes e/ou exclusGes a
qualquer tempo, sem prévio aviso.

18.3 A operadora poderad exigir autorizagdo prévia para a realizagdo de procedimentos,
conforme disposto no item 8.5 e seguintes deste Termo de Referéncia, devendo dar ampla
publicidade destes mecanismos aos usudrios da CODIUB e seus dependentes.

18.4 Nos casos em que a operadora estabelecer autorizagdo prévia, deverd ser garantida a
avaliacio do atendimento pelo profissional avaliador nos prazos méximos estabelecidos pela
Agéncia Nacional de Saude.

18.5 A operadora reserva-se ao direito de alterar a rede de prestadores de servigos, obedecidos

os tramites legais existentes, principalmente no que se refere a mudanca de entidade

Codiub - Companhia de Desenvolvimento de Informatica de Uberaba
Avenida Dom Luiz Maria de Santana, 146 - Santa Marta - CEP 38061-080
Uberaba - MG (34)3319-6900

32 de 42




J _
I"l-1 codiub

hospitalar, conforme art. 17 da Lei n® 9.656/1998.

18.6 E facultada a substituicio de entidade hospitalar, desde que por outro equivalente e
mediante comunicagio a CONTRATANTE, ao beneficidrio e a ANS com 30 (trinta) dias de
antecedéncia, ressalvados desse prazo minimo os casos decorrentes de rescisdo por fraude
ou infracdo das normas sanitarias em vigor.

18.7 Na hipdtese da substituicio de entidade hospitalar ocorrer por vontade da operadora
durante periodo de internagio de beneficiario(s), serd garantido o pagamento das despesas
relacionadas com a(s) internagdo(Ses) até a alta hospitalar, estabelecida pelo médico
assistente, exceto nos casos de infragdo as normas sanitdrias, quando a operadora
providenciard, as suas expensas, a transferéncia imediata para outro estabelecimento

equivalente, garantindo a continuidade da assisténcia.

18.8 No caso de redimensionamento de rede hospitalar por redugdo, é necessaria autorizagao
expressada ANS, conforme § 42 do Art. 17 da Lei 9656/2008.

18.9 Na hipdtese do beneficiario optar por acomodagdo hospitalar superior aquela contratada,
deverd arcar com a diferenca de preco e a complementagdo dos honorédrios médicos e
hospitalares, conforme negociagio direta com o hospital e a equipe médica.

18.10 As marcagdes de consultas, de exames e de quaisquer outros procedimentos devem ser
feitos de forma a atender as necessidades dos beneficidrios, inclusive as pessoas de idade igual
ou superior a 60 (sessenta) anos, as gestantes, lactantes, lactentes e criangas de até 05 (cinco)

anos de idade.

19 DOS BENEFICIARIOS E DA IGUALDADE DE ATENDIMENTO

19.1 Os servicos abrangidos por este Termo de Referéncia serdo prestados aos
beneficidrios da CONTRATANTE em condi¢des técnicas e éticas iguais as dispensadas aos demais
usudrios atendidos pelo contratado, sob pena de rescisdo contratual e demais sang¢bes cabiveis.

19.2 Para os efeitos deste Termo, consideram-se beneficidrios todos os que preencherem os

requisitos previstos nos item 11 e seus subitens.
19.3 Para fins de atendimento, os beneficidrios deverdo dirigir-se diretamente aos servigos &\\
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préprios, credenciados, contratados e/ou referenciados da CONTRATADA, perante a qual se
identificardo com documentacdo fornecida pela operadora contratada e documento oficial
habil de identificagao.

19.4 A CONTRATADA compromete-se a fornecer aos seus beneficidrios, cartdo digital ou
dispositivo de identificagdo que garanta condigBes para utilizagdo de todos os servigos objeto
deste Termo de Referéncia.

19.5 A CONTRATADA devera observar o prazo de validade do cartdo digital ou dispositivo de
identificagdo do beneficiario.

19.6 Havera controle tanto por parte da CONTRATANTE como da CONTRATADA para que ndo
se verifique o uso indevido dos servigos pelo beneficiario, eximindo-se, porém, a CONTRATANTE
do pagamento de servigos prestados pela contratada decorrentes da utilizagdo indevida

dos servigos.

20 INTERNACOES

20.1 Havendo contrato firmado entre a operadora contratada e hospitais ou redes
hospitalares para a realizagdo de cirurgias e observagdes periddicas pOs-cirurgica, as
acomodagdes para as internagdes dos beneficiarios serdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA e do(s) hospital(ais) a ela conveniado(s), ndo cabendo a CONTRATANTE

quaisquer 6nus sobre as despesas relativas as referidas acomodagdes dos beneficidrios.

20.2 Caso n3o haja contrato firmado entre a operadora/seguradora contratada e o hospital
onde se fara a cirurgia, as acomodacgdes para a internagdo, tanto pré-cirdrgica ou pds-cirurgica,
quando se fizerem necessérias, sdo de inteira responsabilidade do usudrio em relagéo privada

com o hospital, clinica ou centro especializado.

21 DA VIGENCIA DO CONTRATO

21.1 O prazo de vigéncia do contrato resultante deste certame serd de 05 (cinco) anos, com
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Art. 71, bem como do Art. 69 do Regulamento de Licitagdes e Contrata¢des e Contratos.

21.2 A contratacdo pelo prazo estabelecido no item 21.1 é justificavel, uma vez que se trata de
prestacdo de servigo de natureza continuada.

21.3 Sendo vélido destacar que, considerando a obrigatoriedade de fornecimento de plano de
assisténcia a satde, estipulada no acordo coletivo de trabalho da categoria profissional hd mais
de 05 (cinco) anos, a continuidade de tal contratagdo configura-se como de extrema
importancia, visto que o prazo contratual de 05 (cinco) anos refletira em maior garantia para a

futura contratada, trazendo, inclusive, precos mais vantajosos para a Contratagao.

22 DA CONTRATACAO, REAJUSTE/ REPACTUACAO, REEQUILIBRIO E PRORROGAGAO

DO CONTRATO.

22.1 A contratacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia dar-se-a por meio de
Contrato Administrativo, a ser assinado com a empresa vencedora do certame, discriminando
cada item de prestacdo de servicos, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da convocagao
para a celebracdo do mesmo, conforme Minuta de Contrato a ser fornecida juntamente com o

Edital de Licitagdo.

22.2 Durante o prazo de vigéncia do contrato deve-se respeitar o reajuste a cada 12 (doze)
meses, de acordo com o indice IPC-Satide, com inicio da contagem dos 12 (doze) meses a partir
da data de sua assinatura, na forma estabelecida na Lei n? 13.303/2016, em seu art. 71, assim

como, do art. 69 do Regulamento de Licitagdes e Contratos

22.3 Caso haja Interesse publico na prorrogagéo do contrato, o prego podera ser reajustado
com base na variagdo acumulada dos ultimos 12 (doze) meses pelo IPC —Saude, ou por outro
indice que venha substitui-lo, ap6s a confirmagdo pelo fiscal do contrato de queos pregos
continuam vantajosos para a Administragdo;

22.4 Os valores das mensalidades para as novas adesdes serdo reajustados, na mesma data e
no indice de reajuste previsto neste capitulo independente da data de inclusdo, sendo que o
percentual de reajuste deve ser o mesmo para todos os consumidores que integram o contrato

coletivo, no podendo o reajuste ser diferenciadopara idosos ou pessoas com algum tipo de
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doenga.

22.5 O método de célculo do percentual de reajuste necessario para preservagdo do equilibrio
contratual é o mesmo para o agrupamento e para contratos coletivos com 30 beneficiarios ou
mais, e é efetuado conforme as seguintes regras:

a) Estipula-se para a “Meta de Sinistralidade” o percentual de 75% (setenta e cinco por cento).
b) Define-se como “Sinistralidade no Periodo” o percentual calculado através da seguinte
férmula:

% Sinistralidade no Periodo = Custos Assistenciais no Periodo x 100

Receita no Periodo
Onde:
Custos Assistenciais no Periodo: é valor gasto com assisténcia a saiude dos beneficiarios
inscritos, descontados os valores das coparticipagdes;
Receita no Periodo: é o valor recebido a titulo de pagamento das mensalidades;
c) Define-se como “reajuste financeiro” para reposi¢do das perdas financeiras do periodo a
varia¢do positiva acumulada do indice IPC-SAUDE, divulgado pela FIPE — Fundagdo Instituto de
Pesquisas Econémicas, ou outro indice a ser acordado por escrito entre as partes sendo que, na
falta destes, sera adotado outro indice que reflita a perda do poder aquisitivo da moeda no
periodo.
d) Define-se como “reajuste técnico” o valor calculado através da seguinte formula:

Reajuste técnico = sinistralidade no periodo —1
Meta de sinistralidade

e) O percentual de reajuste a ser aplicado sera:

. Caso o “percentual de sinistralidade no periodo” seja inferior ou igual a “meta de
sinistralidade”, o percentual de reajuste a ser aplicado serd igual ao “reajuste financeiro”.

ou

II. Caso o “percentual de sinistralidade no periodo” seja superior a “meta de sinistralidade”, o
percentual de reajuste a ser aplicado serd calculado através da seguinte formula:

Reajuste = (1 + reajuste técnico) x (1 + reajuste financeiro) — 1

Nesse caso, o prego inicialmente contratado sera negociado em conformidade com a férmula

a seguir e com base nos valores dos ultimos doze meses. g
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indice de Reajuste = (sinistralidade apurada/sinistralidade contratual “70%) — 1Ex:

Sinistralidade apurada = 80%. Ou seja, (80% / 70%) - 1 = 14,28%

22.6 Sobrevindo formas legais determinadas pelo Governo Federal, prevalecerdo estas.

23 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

23.1 O pagamento a CONTRATADA sera efetuado mensalmente até o 152 dia do més
subsequente a prestacdo do servigo, mediante apresenta¢do de Nota Fiscal, Demonstrativo
Mensal dos Beneficidrios com valores individualizados e total, Boleto, e das seguintes Certiddes:
a) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido; b) Certificado de Regularidade do FGTS; c) Certiddo Negativa da Fazenda Municipal do

domicilio fiscal da licitante; e d) Certid3o Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

23.2 Os documentos listados no item 26.1 deverdo ser protocolados pela CONTRATADA, até o
dia 05 do més subsequente a prestac¢do do servigo, no Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI

ou outro meio disponibilizado pela CONTRATANTE: contratos@codiub.com.br para que seja

iniciado e encaminhado o processo a fiscalizagdo do contrato a fim de certificar a nota fiscal
eletrdnica/fatura, viabilizando, desse modo, o pagamento.

23.3 Caso a CONTRATADA n3o encaminhe a documentagdo completa no prazo estipulado, esta
estara sujeita as penalidades dispostas no presente Termo de Referéncia, inclusive em relagdo
ao cancelamento da Nota Fiscal e emissdo de nova NF/Boleto para fins de recolhimento de
impostos na mesma competéncia por parte da CONTRATANTE, bem comb atualizagdo da data
de vencimento do boleto com a quantidade de dias correspondentes aos dias de atraso.

23.4 A CONTRATANTE efetuard o pagamento do prego per capita registrado na proposta
e em conformidade com este Termo de Referéncia, sendo o pagamento por meio de depésito

bancéario ou da fatura emitida.

23.5 0 MENOR PRECO PER CAPITA significara valor especifico por beneficidrio que devera
estar descrito na nota fiscal-fatura.
23.6 Os esclarecimentos que se fizerem necessdrios para dirimir alguma ddvida serdo

solicitadosa CONTRATADA no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, a contar do dia seguinte a
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data do recebimento da fatura.

23.7 A interrupgdo da prestagdo dos servicos de assisténcia a saude, objeto deste
Termode Referéncia, pela CONTRATADA, sem motivo justificado, serd considerada como
abandono, o que poderé ocasionar a aplicagdo das san¢des legais definidas neste Termo de

Referéncia, no edital, no contrato a ser assinado, bem como em toda a legislagdo patria.

24 RESCISAO

24.1 Pela inexecugido total ou parcial do contrato, a CONTRATANTE poderd rescindir de pleno
direito, independentemente de aviso, interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que caibam a
CONTRATADA outros direitos, especialmente o de indenizagdo, além daquele referente ao
pagamento dos servicos ja prestados e, garantida a prévia defesa, podera aplicar ao Contratado
as sancdes previstas no art. 83 da Lei n2. 13.303/2016, bem como as previsdes do Capitulo VI,
Sec3o lll do Regulamento de Licitagdes e Contratos.

24.2 Em qualquer caso, a rescisdo, com suas condi¢des, devera ser consignada em termo
proprio.

24.3 Caso venha a ser rescindido o contrato, independentemente das causas que ensejaram a
rescisio, fica a CONTRATADA responsavel pelo cancelamento dos servigos objeto do presente
ajuste e pelos servigos que venham a ser prestados aos empregados da CONTRATANTE, apods o

cancelamento ou interrupgao do contrato.

25 RECURSO ADMINISTRATIVO

25.1 Das penalidades aplicadas caberd recurso, nos termos do Regulamento Interno de

LicitagBes e Contratos da CODIUB — RILC.

26 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

26.1 S3o obrigacdes da CONTRATADA:

26.1.1 Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a CONTRATANTE, que deverd
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responder pela fiel execugdo do contrato;

26.1.2 Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do
Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

26.1.3 Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por
culpaou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relagio contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo dos servigos pela CONTRATANTE;

26.1.4 Manter, durante toda a execu¢do do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagao
exigidas na contratacao;

26.1.5 Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta
por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento do bem

ou execuc3o do servigo objeto da contratagdo;

26.1.6 Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento

do bem ou execucdo do servigo objeto da contratagdo durante a execugdo do contrato;

26.1.7 Orientar regularmente seus empregados acerca da adequada metodologia de
otimizacdo dos servicos, dando énfase a economia no emprego de materiais e a racionalizagao
no uso de dgua e de energiaelétrica no uso dos equipamentos;

26.1.8 Manter seus empregados sempre atualizados, por meio da promogdo de treinamentos
e reciclagens, cursos de relagdes interpessoais e seguranga no trabalho e participagdo em
eventos de carater técnico, de acordo com a necessidade dos servicos e sempre que a

CONTRATANTE entender conveniente;

26.1.9 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagao
vigente;

26.1.10 Fornecer ao funcionario cracha de identificacdo, EPIs adequados ao risco de cada
atividade a ser executada de acordo com a legislagdo vigente, assim como: uniforme, capacete,
bota, luva, equipamentos necessarios a realizagdo do servigo;

26.1.11 CONTRATADA assume integral responsabilidade pelo cumprimento das clausulas e
condi¢Bes deste contrato, assim como pela execugdo plena e satisfatoria dos servigos, com

estrita observancia as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia, respondendo
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perante a CODIUB e terceiros, por perdas e danos que der causa, pela cobertura dos riscos de
acidentes de trabalho de seus empregados, prepostos ou subordinados, bem como por
quaisquer dnus, direitos ou obrigagdes vinculadas a legislagdo ambiental, tributdria, trabalhista,

previdenciaria ou securitaria, decorrentes da formalizagdo e da execugdo do presente contrato;

26.1.12 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execug¢do do empreendimento;

26.1.13 Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros;

26.1.14 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-
loseficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este

Termo de Referéncia, no prazo determinado;

26.1.15 N3o permitir a utilizagio de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicio de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor dedezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

26.1.16 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras deacessibilidade previstas na legislagdo, quando a CONTRATADA houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015;

26.1.17 As licencas para a execucdo dos servigos, dependentes de quaisquer autoridades
federais, estaduais e/ou municipais correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA, assistida,
quando necessario, pela CODIUB;

26.1.18 Constitui obrigacdo da CONTRATADA o cumprimento das normas ambientais cabiveis;

26.1.19 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o

valor correspondente aos danos sofridos;
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26.1.20 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

26.1.21 A CONTRATADA obriga-se a corrigir, as suas expensas, total ou parcialmente, o objeto
docontrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo; e
26.1.22 Guardar sigilo sobre todas as informag&es obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato.

27 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

27.1 S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

27.1.1 Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em
particular no que se refere aos niveis de servigo e san¢des administrativas;

27.1.2 Nomear Gestor e Fiscéis Técnico, Administfativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

27.1.3 Receber o objeto/servigo fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com
a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas; |

27.1.4 Aplicar a CONTRATADA as san¢bes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;

27.1.5 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

27.1.6 Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento do bem ou realizagdo do servigo objeto da contratagdo; e

27.1.7 As partes contratantes definirdo a produtividade ou capacidade minima de fornecimento

do bem ou execugdo do servigo, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel.

28 CRITERIOS PARA JULGAMENTO DA PROPOSTA

28.1 Serd julgada vencedora a proposta de MENOR VALOR GLOBAL (NA FORMA PER CAPITA,
CONSIDERANDO AS 10 FAIXAS ETARIAS).
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29 MANUTENGCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

29.1 A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e ‘informacdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venhaa ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais

documentos.

30 DA COMPLEMENTACAO E MODIFICAGAO

30.1 O Contrato podera ser modificado ou complementado, mediante acordo entre as partes,
observado as formalidades legais e regulamentares pertinentes, para solugdo dos casos omissos
e duvidas emergentes, a luz do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CODIUB - RILC
e 3 Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, mediante Téxmo Aditivo considerado integrante do
Contrato.

Uberaba/MG, 07 de margo de 2025.

Aluizio Cezar va a}‘ares Ribeiro
Diretor Administrativo Financeiro
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